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网新恒天为某世界级图书馆打造虚拟图书馆员 
 

 
 

该客户是世界上最大、最先进的国家图书馆之一。 

 

 

网新恒天为客户设计并打造了虚拟数字馆员，于2024年5月正式发布。作为图书馆的形象

代言人，她具备答疑、引导、闲聊等互动功能，在生动的场景中让读者获得沉浸阅读的乐

趣，同时，网新恒天针对不同的馆藏场景，为该“数字馆员“定制了风格各异的装扮造型，

并结合文津、古画、古字、古建等内容进行复刻设计和游戏定制，以寓教于乐的形式让读

者对藏品有更深入的了解。 

技术亮点 

网新恒天数字人解决方案采用了3D形象制作、语音唤醒、语音识别、敏感词过滤、意图识

别、语义训练、模型推理及语音合成、嘴形渲染等多项技术，团队具备表情、动作管理

库、行为交互、深度合成等能力，可为客户快速定制虚拟员工、虚拟场景等。 

 

 

“ 恒天团队展现了很好的专业素养，始终保持良好的工作态度和职业精神。能够有效地与

我方团队成员合作，积极分享想法和解决方案，提升了整体项目团队的工作效率和协作能

力。对于创新性项目，积极解决项目中遇到的各种挑战和问题，正向的态度为项目的推进

提供了有力的支持。试运行中能够迅速响应和解决项目各类相关的问题和延伸请求。我们

期待在未来的合作中能够继续见证恒天的优秀表现和成长。” 

— 客户方项目经理 


